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PREFEITURA MUNICIPAL DE CUBATAO
AJC Sta. Fébia Margarido Alencar Daléssio - Secretaria Munidpal de Assuntos Jurfdicos
Praga dos Emancipadores, SN2 - Centro

CEP: 11510-900 - Cubatio/5P

Referéncia: Oficio 0749/2018/SEJUR-Leg - Processo 13886/20118 - Indicagio 1238/2018 - Vercador Rodrigo Ramos Soares.

Assunto: Solicitagio local com infraestrutura adequada para retirada de encomendas.

1 Em resposta ao oficio acima referenciado, informameos que:

a) O atendimento ao publico no municipio de Cubat3o, ¢ realizado pela Agéncia de Cubatio (AC Cubatdo), localizada na Avenida
Nove de Abril, 3488 -Vila Nova - Cubatio/SP - CEP: 11520-971, com total e adequada estrutura para recepgan dos dientes,

.. . .b) Entretanto, entendemos gue a solicitagdo diz respeito ao Centro de Distribuigdo Domiciliar {CDD Cubatio), o qual njo realiza
entrega interna, visto que no municipio de Cubatdo n3o existe localidade com Area com Restrigio de Entrega (ARE), e qualquer
atendimento efetuado por esta unidade & esporddico, o qual possui um balcSa que mostra-se compativel com a baixa demanda.

¢} Coma o municipio n&o possui ARE, ocorre que alguns clientes preferem ndo aguardar a entrega {didria} das encomendas em
suas residéncias, dirigindo-se até o CDD Cubatdo na tentativa de antecipar o recebimento dos objetos; salientamos que quando
iss0 ocorre, a unidade presta o devido atendimento aos clientes que a procuram.

2z Aproveitamos a eportunidade para apresentar nossos protestos de estima e considerag3o, e nos colocamos 3 disposigio para
guaisquer outras informagbes julgadas necessarias.

Atenciosamente,
MARCELO DE OLIVEIRA SANTOS
Gerente Regional de Coleta e Distribuicio-GEDIS/SE/SPM
Mat. 8.915.765-6

\ls,

Geréncia Regional de Coletn e DistribuigSo da Superintendéncia Estadual de Qperagéies S0 Paulo Metropolitana
Edificio Sede — R, Mergenthaler, 592, BI. II, 142, Andar - 530 Paulo/SP — 05311-900

'i % Documenta assinado eletronicamente por Marcelo de Oliveira Santos, Gerente, em 28/12/2018, as 06:03, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no
s art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de & d= outubro de 2015,

Referéncia: Processo n2 53177.065057/2018-41 SEI n? 4745894
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