Oficio n° 606/2018/CMT/DIROP/apm

REF.:Oficio n® 0324/2018/SEJUR-leg
Processo n° 5844/2018
Ind. 446/18- Ver. Rafael de Souza Villar

Cubatio, 30 de Julho de 2018.

Ilma. Sra.

Informamos a V.Sra. que sobre o pedido da indicagéio 446/18 do vereador
Rafacl de Souza Villar, foi feito gestdo junto a Trans Lider, conforme
copia oficio 18/18 trans lider em anexo, € tais transtornos ndo deverdo mais
ocorrer.

Nesta oportunidade, renovamos 0s nossos protestos de elevada estima ¢
consideracdo. :

Atenciosamente,

Ilma. Sra .
FABIA MARGARIDO ALENCAR DALESSIO
Secretaria Municipal de Assuntos Juridicos
Cubatio



Oficic 018/2018

A

Companhia Municipal de Transito - CMT
AIC — Jefferson Casson

Superintendente

Ref. Oficio 65/2018/GRSV/ccs

Prezado Senhor,

Viemos por meio deste, informar que 2 tinha 03 { Cruzeiro — Hha Beia) por
algumas ocasides sofreu alguns problemas operacionais aonde geraram
desatendimentos esporadicos. -

Contudo, estamos trabalhando para que esses transtornos ndc voltem a
acontecer, de maneira em gue 08 horarios esido sendo atualizados para meihor
atender os nossos usuarios. Pedimos sinceras desculpas a populacdo e frisamos ©
compromisso de ir em busca da qualidade nos nosSs0S atendimentos.

Ressaltamos que por diversas ocasides , 0 atendimento aos Nucleos (lha bela
e Sitio Novo),ficou prejudicado por conta de interdicdes feitas pela propria comunidade
sem um prévio comunicado a empresa. _ . 3

' Sem mais, coloco-me a disposigio.

Atericiosamente,
P y f"*

P ¥
§ i 1

~ José RonaldoAlves de Sales
¢ / Dirétor Geral

y.

Cubatio, 28 de junho de 2018




